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DDOR OSIGURANJE

Tekst Uslova za osiguranje profesionalne odgovornosti lekara sacinjen je dana 17.04.2006. godine na
osnovu Odluke generalnog direktora br. 1-26/399 od 17.04.2006. godine, i primenjuje se od
17.04.2006. godine. izmenjeni i dopunjeni :

Odlukom o izmeni i dopuni Uslova za osiguranje profesionalne odgovornosti lekara br.3/106-13/2021
od 08.04.2021. godine, koja stupa na snagu i primenjuje se osmog dana od dana dono3enja

. UVODNE ODREDBE
Primena Uslova za osiguranje profesionalne odgovornosti lekara
Clan 1.

Ovi Uslovi primenjuju se na osiguranje profesionalne odgovornosti lekara.

Znacenje pojedinih izraza
Clan 2.
Pojedini izrazi u ovim Uslovima imaju sledeca znacenja:
1.»0siguraval« — Akcionarsko drus$tvo za osiguranje sa kojim je zaklju¢en ugovor o osiguranju;
2.»Ugovara¢ osiguranja« — lice koje sa osiguravacem zakljuéi ugovor o osiguranju;
3.»0siguranik« — lice ¢ija je odgovornost pokrivena osiguranjem;
4.»Premija« —iznos koji ugovara¢ osiguranja placa osiguravacu za osiguranje po ugovoru o osiguranju;

5.»Suma osiguranja po $tetnom dogadaju« — maksimalna obaveza osiguravaca po jednom Stetnom

dogadaju;

6.»Ukupna suma osiguranja« — maksimalna obaveza osiguravaca za sve osigurane slucajeve u toku

trajanja osiguranja;
7.»Polisa« — ugovor o zakljuéenom osiguranju;
8.»List pokri¢a« — zakljugeni ugovor o osiguranju koji privremeno zamenjuje polisu;

9.»Trece lice« - lice koje nije subjekt ugovora o osiguranju odnosno lice ¢ija odgovornost nije pokrivena

ugovo-rom o osiguranju.

Il. OSNOVNE ODREDBE
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Predmet osiguranja

Clan 3.

Predmet osiguranja prema ovim Uslovima je zakonska (gradjansko — pravna) odgovornost Osiguranika
za &tete nastale usled smrti, povrede tela ili zdravlja trecih lica koje su nastele kao posledica
profesionalne greske lekara i/ili drugog medicinskog osoblja.

Osigurani sluéaj
Clan 4.

Osigurani slu¢aj prema ovim Uslovima je profesionalna greska, nesavestan ili nestrucan postupak
odnosno propust leka-ra i/ili ostalog medicinskog osoblja, a koji je u suprotnosti sa aktuelnim
propisima i standardima medicinske struke i kako takav za direktnu posledicu ima nepovoljan ishod

po zdravlje treéeg lica.

Klauzula o serijskim Stetama

Clan 5.

Vige $tetnih dogadaja nastalih iz istog uzroka ili iz istovrsnih vremenski povezanih uzroka smatraju se

jednim osiguranim slu¢ajem.

Iskljuenja iz osiguranja
Clan 6.
Iz osiguravajudeg pokri¢a po ovim Uslovima iskljuCuju se:

1.odgovornost osiguranika za namerno prouzrokovanu Stetu, osim ukoliko je istu namerno
prouzrokovao rad-nik osiguranika u kom slucaju osiguravac stupa u prava osiguranika prema radniku
kao odgovornom licu;

2.potraZivanja koja proizilaze iz jedne ili vise okolnosti ili dogadaja koji su bili navedeni u bilo kojoj
polisi ili listu pokriéa, pre poletka vaZenja osiguranja po ovim uslovima;

3.za pruzenu medicinsku pomo¢ bez validne dijagnosticke i terapeutske podrske;

4.plasti€na/estetska hirurgija izuzev rekonstruktivne hirurgije koja je posledica neke nesrece ifili

urodene mane;

5.genetska ostecenja/manipulacije u genetskom inZenjeringu;
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6.kori$¢enje lekova za smanjenje telesne teZine;

7.aktivnosti stomatologa u opstoj anesteziji;

8.od3tetni zahtevi koji su na bilo koji nacin povezani sa infekcijom virusima HIV-a | hepatitisa;
9.unakrsna odgovornost;

10.odgovornost za stete koje su u neposrednoj vezi sa koris¢enjem radioaktivnih materija;
11.odgovornost za tetu koja proizilazi iz ugovora i prevazilazi vaze¢u zakonsku odgovornost;
12.kazne odredene od strane sudova i drZavnih organa;

13.bilo koja Steta prouzrokovana ili proistekla zbog:

a)rata, invazije, delovanja stranih neprijatelja, neprijateljstava ili ratu sli¢nih dogadaja (bilo da su

progladeni ili ne), gradanskog rata,

b)trenutnog ili privremenog oduzimanja koje je rezultat konfiskacije, vojne namene ili oduzimanja po

naredenju zakonodavne vlasti,

c)nereda, $trajka, pobune, separatisti¢ke akcije, revolucije, kontrarevolucije, vanrednog stanja ili bilo
koji drugi dogadaj ili razlog ¢ije objavljivanje podrazumeva i vanredno stanje,

d)teroristi¢ke akcije pocinjene od strane bilo koje organizacije, osobe ili osoba koje deluju u vezi sa

takvim organizacijama ili u njihovo ime.

(Ovde terorizam oznacava bilo koju nasilnu akciju sa politickim ciljem kao i bilo koju akciju koja ima za

cilj terorisanje cele populacije ili nekog njenog dela).

14.0dgovornost osiguranika za Cisto finansijske Stete;

15.klini¢ka ispitivanja;

16.intra-hospitalne infekcije;

17.sve procedure u vezi Cuvanja, transporta i testova krvi;

18.svi zahvati u vezi veStacke oplodnje;

19.medicinski postupci nekvalifikovanog ili nedovoljno kvalifikovanog medicinskog osoblja.

20.Klauzula o sankcijama: Nijedan (re)osiguravaé ne obezbeduje pokrice niti je odgovoran za isplatu
bilo kog odstetnog zahteva odnosno bilo koje naknade po ovoj polisi, ukoliko bi pruzanje takvog
pokric¢a, isplata takvog odstetnog zahteva odnosno naknade izloZila datog (re)osiguravaca bilo kojoj
sankciji, zabrani ili ograni¢enju u skladu sa rezolucijama Ujedinjenih Nacija, odnosno u skladu sa
trgovinskim ili ekonomskim sankcijama, zakonima ili propisima bilo koje jurisdikcije pod koju potpada

dati (re)osiguravaca.
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21.Klauzula o iskljuéenju zaraznih bolesti / COVID-19 :Bez obzira na sve eventualne suprotne odredbe
u ovom dokumentu, ovo osiguranje iskljucuje sve gubitke, $tetu, odgovornost, trodkove, novcane
kazne, penale i bilo koje druge iznose direktno ili indirektno izazvane, vezane za, ili koji na bilo koji
nacin ukljuéuju ili proisti€u iz bilo kog od sledecih uzroka — ukljucujuci strah ili pretnju istim, bilo

stvarnu ili umisljenu:

- Bilo koja zarazna bolest, virus, bakterija ili drugi mikroorganizam (bilo da je asimptomatski ili

ne); ili
- Koronavirus (COVID-19), ukljuéujuci bito koje mutacije ili varijacije istog; ili

- Pandemija ili epidemija proglaena od strane Svetske zdravstvene organizacije ili bilo kog

vladinog organa.

Ukoliko osiguravaé tvrdi da bilo koji iznos nije pokriven ovim uslovima usled ovog iskljucenja, teret

dokazivanja suprotnog pada na osiguranika.

Teritorijalno vaZenje osiguranja
Clan 7.

Osiguranjem su obuhvaéeni osigurani slu¢ajevi nastali na teritoriji Srbije, a na teritoriji drugih zemalja,

samo ako se to posebno ugovori.

Vremensko vaZenje osiguranja
Clan 8.

(1)Osiguravat je u obavezi samo onda ako osigurani slu¢aj nastane za vreme vaZzenja osiguranja, pod
uslovom da je odstetni zahtev od strane Osiguranika, podnet Osiguravacu najkasnije u roku od tri

godine od saznanja za Stetu.

(2)Kod §teta usled povrede zdravija koje nastaju postepeno, u slu¢aju sumnje smatra se da je $tetni
dogadaj nastao onda kada je prvi put nalazom lekara utvrdena povreda zdravlja.

Suma osiguranja
Clan 9.

(1)Suma osiguranja po jednom $tetnom dogadaju

Obaveza Osiguravada na ime odstete i svih troskova, po jednom Stetnom dogadaju ne moze biti veca
od sume osiguranja koja je ugovorena kao limit pokri¢a po jednom Stetnom dogadaju.
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Suma osiguranja po jednom 3tetnom dogadaju se utvrduje u fiksnom iznosu od 12.500 EUR, u
dinarskoj protiv-vrednosti po srednjem kursu NBS na dan nastanka $tetnog dogadaja, ukoliko se

drugacije ne ugovori.
(2)Ukupna suma osiguranja

Nadoknada $tete i svi tro$kovi plativi u vezi sa svim osiguranim slucajevima, koji su se dogodili tokom

trajanja osiguranja, ne mogu biti veéi od ukupne sume osiguranja.

Ukupna suma osiguranja jednaka je iznosu pet suma osiguranja po jednom $tetnom dogadaju, a mozZe

biti i manja ukoliko se drugadije ugovori.
(3)Iscrpljivost suma osiguranja

Ugovorene sume osiguranja se iscrpljuju nakon ostvarivanja osiguranog slucaja i isplate naknade iz
osiguranja odnosno umanjuju se za iznos ispla¢ene naknade iz osiguranja. Nakon iscrpljenja sume
osiguranja u celosti, osi-guravajuce pokrice prestaje da vaZi.

Obaveze Osiguranika po nastanku osiguranog slucaja

Clan 10.

(1)Osiguranik je duzan da obavesti Osiguravaca o nastupanju osiguranog slu¢aja kao i o podnetom
zahtevu za na-knadu Stete najkasnije u roku od tri dana po saznanju.

(2)Osiguranik je duzan da izvesti Osiguravaca i onda kada zahtev za naknadu $tete protiv njega bude
istaknut preko suda, kada bude stavljen u pritvor, kao i kada bude poveden postupak za obezbedenje

dokaza.

(3)Ako je poveden izvidaj, podignuta optuznica ili je doneta odluka o kriviénom postupku, osiguranik
je duzan da o tome odmah obavesti Osiguravata, pa i onda ako je ve¢ prijavio nastanak Stetnog
dogadaja. Takode je duzan da dostavi nalaz nadleZnog organa u vezi sa nastalim Stetnim dogadajem.

(4)0siguranik nije ovlaséen da se bez prethodne saglasnosti Osiguravala izjaSnjava o zahtevu za
naknadu $tete, a narocito da ga prizna potpuno ili delimi¢no, niti da se u zahtevu za naknadu Stete

poravna, niti da izvr3i isplatu.

(5)Ako se ne postigne sporazum o naknadi iz osiguranja u vansudskom postupku, pa oSteceni podnese
tuzbu protiv Osiguranika u parni¢nom postupku ili se parniéni postupak pokrece na osnovu odluke
suda u krivi¢nom postupku o $teti, Osiguranik je duZan da dostavi Osiguravacu sudski poziv odnosno
tuzbu i sva pismena u vezi sa $tetnim dogadajem i zahtevom za naknadu $tete, kao i da vodenje spora

prepusti Osiguravadu.

(6)Ako se Osiguranik protivi predlogu Osiguravala da se zahtev za naknadu $tete resi poravnanjem,
Osiguravaé nije duZan da plati vi$ak naknade, kamate i troskova koji su usled toga nastali.
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(7)U slugaju da se osteéeni sa zahtevom za naknadu Stete neposredno obrati Osiguravacu, Osiguranik
je duzan da Osiguravalu pruzi sve dokaze i podatke sa kojim raspolaZe, a koji su neophodni za
utvrdivanje odgovornosti za pri¢injenu $tetu i za ocenu osnovanosti zahteva, obima i visine Stete.

(8)Ako usled promenjenih okolnosti osiguranik stekne pravo da se ukine ili smanji renta oSteéenom

licu duZan je da o tome obavesti osiguravaca.

(9)Osiguranik ée u svako doba:

- dati Osiguravalu ili njegovom imenovanom predstavniku takve informacije, pomo¢ i

potpisane izjave, kakve Osigurava¢ moZe tratziti,

- pomagati u odbrani od ma kakvog odstetnog zahteva ne trazeci za to bilo kakvu nadoknadu

od Osiguravaca.

(10)Ukoliko se Osiguranik ne pridrzava obaveze iz ovog ¢lana, snosice Stetne posledice koje usled toga

nastanu.

Obaveza Osiguravacda po nastanku osiguranog slucaja
Clan 11.
Po nastanku osiguranog slucaja Osiguravac je u obavezi:

1.da preduzme zajedno sa Osiguranikom odbranu od neosnovanih ili preteranih zahteva za naknadu

$tete (pravna zastita ¢lan 12.),
2.da udovolji osnovnim zahtevima za naknadu iz osiguranja (naknada iz osiguranja clan 13.),

3.da naknadi troskove sudskog postupka (naknadu tro$kova clan 15.).

Pravna zastita

Clan 12.
(1) Obaveza Osiguravaca na pruzanje pravne zastite obuhvata:
1.ispitivanje odgovornosti Osiguranika za nastalu Stetu,

2.vodenje spora u ime Osiguranika ako osteceni ostvaruje pravo na naknadu Stete u parnicnom

postupku,

3.davanje svih izjava u ime Osiguranika koje smatra celishodnim za zadovoljenje ili odbranu od

neosnovnog ili pre-teranog zahteva za naknadu $tete.
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(2)Uz saglasnost i uz uputstvo Osiguravada, vodenje spora moze se poveriti Osiguraniku, koji je u tom
slu¢aju duzan da se pridrzava uputstva i naloga Osiguravaca, u pogledu vodenja postupka u parnici

(3)Osigurava¢ moZe preuzeti vodenje parnice ili stupiti u parnicu na mesto Osiguranika ili u¢estvovati

u svojstvu umesaca.

(4)0Osiguravac je ovlaéen da odbije da vodi spor ili da prepusti vodenje spora Osiguraniku ako oceni
da nema mesta za pruZanje pravne zastite s obzirom na odnos visine zahteva za naknadu Stete i visine

sume osiguranja.

(5)U sluéaju da Osiguravac na ime naknade iz osiguranja isplati sumu osiguranja pre pokretanja spora,
prestaje i njegova obaveza za pravnu zastitu.

Naknada iz osiguranja

Clan 13.

(1)Osigurava¢ je duZan da u roku od 14 dana isplati naknadu iz osiguranja racunajuci od dana kada je
utvrdena njegova obaveza i visina te obaveze.

(2)Osiguravac zadrzava pravo da na ime naknade Osiguraniku poloZi sumu osiguranja i deo tro3kova,
koji ga terete u smislu odredaba ¢lana 15. ovih Uslova, te se u tom slucaju oslobada svih daljnjih

davanja i postupaka u vezi te Stete.

(3)U deponovanju radi obezbedenja naknade $tete na koje bi Osiguranik bio duZan po osnovu
zakonskih propisa ili sudske odluke, Osiguravac ucestvuje u istoj visini, kao i u naknadi iz osiguranja.

(4)Ako je Osiguranik obavezan da plati na ime naknade Stete rentu, a kapitalisana vrednost rente
premasuje sumu osiguranja, ili ostatak sume po odbitku drugih davanja u vezi sa istim osiguranim
sluéajem, dugovana renta ée se naknaditi samo u srazmeri izmedu sume osiguranja, odnosno ostatka

sume osiguranja i kapitalisane vrednosti rente.

(5)Ako se Osigurava¢ protivi predlogu Osiguranika da se o zahtevu za naknadu iz osiguranja poravna,
duzan je da plati naknadu, kamate i troskove i onda kad premasuju sumu osiguranja.

Fransiza

Clan 14.

U svakom $tetnom dogadaju - osiguranom slucaju, obracunata naknada iz osiguranja se umanjuje za
10% na ime uce$éa osiguranika u teti s tim da minimalno iznosi 125 EVRA u dinarskoj protivvrednosti
po srednjem kursu NBS na dan nastanka $tetnog dogadaja, ukoliko se drugaije ne ugovori.

Naknada troskova
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Clan 15.

(1)Osigurava¢ naknaduje sve troskove parni¢nog postupka ukoliko je sam vodio spor ili je dao
saglasnost osigurani-ku na vodenje spora, pa i onda kada zahtev za naknadu $tete nije bio osnovan.

(2)Ako je parnica vodena bez znanja i saglasnosti osiguravaca, osiguranjem su pokriveni troskovi spora
samo u gra-nicama sume osiguranja i to ako je spor osnovano voden i ako su troskovi opravdani.

(3)Osiguravad snosi trokove branioca u krivitnom postupku pokrenutom protiv osiguranika zbog
dogadaja koji bi mogao imati za posledicu postavljanje zahteva za naknadu iz osiguranja po osnovu
odgovornosti pokrivene osigu-ranjem, i to samo izuzetno, ako je upoznat sa iskazom branioca i
prihvatio da snosi trokove. Troskove kriviénog postupka, kao i trodkove zastupanja o$tecenog,

osiguravac ne naknaduje.

(4)Kada izvrsi svoju obavezu isplatom sume osiguranja i odgovarajuceg dela troskova osiguravac se
oslobada daljih davanja na ime naknade troskova po jednom osiguranom sluéaju.

Nacin obaves$tavanja
Clan 16.

(1)Sva obavestenja i sve prijave koje su ugovorne strane duine da ucine, u smislu ovih Uslova
osiguranja, ako su uéinjena usmeno, telefonom ili na neki slican nacin, obavezno se imaju pismeno
potvrditi u rokovima predvidjenim ovim Uslovima.

(2)Ako se obavestenje, odnosno prijava, $alje preporuceno postom, kao dan prijema obavestenja,
odnosno prijave, smatra se dan predaje na posti.

(3)Sporazumi koji se odnose na sadrZinu ugovora o osiguranju punovazni su samo ako su zakljuceni u

pismenom obliku.

Promena naziva firme ili adrese i pravnog statusa ugovaraca osiguranja, odnosno osiguranika

Clan 17.

(1)Osiguranik, odnosno ugovara¢ osiguranja duZan je da o promeni imena, naziva firme ili adrese,
sedista firme (po-siovnih prostorija) obavesti osiguravaca u roku od 15 dana, rac¢unajuci od dana
nastanka promene.

(2)Ukoliko osiguranik, odnosno ugovara¢ osiguranja ne obavesti osiguravata o promenama iz
prethodnog stava, za punovaZnost obavestenja koja Salje osiguravac dovoljno je ako je on uputio
osiguraniku preporuéeno pismo prema poslednjim podacima o adresi, odnosno nazivu firme, kojima

raspolaZe.

(3)Obavestenje iz prethodnog stava postaje punovaZzno dana kojeg bi prema redovnom toku stvari
postalo punovai-no da nije bilo promena iz prethodnog stava.
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Pravo osiguravada na povracaj isplatene naknade iz osiguranja

Clan 18.

Osigurava¢ zadrfava pravo da zahteva povradaj iznosa isplacene nadoknade na ime sudskih troskova i
isplate $tete u sluaju da je $teta prouzrokovana nezakonitim ponaSanjem i/ili grubom nepaznjom

osiguranika ili njegovog zaposlenog.

Primena zakonskih propisa

Clan 19.

Na pitanja koja nisu regulisana ovim Uslovima, preimenjuju se odredbe Zakona o obligacionim
odnosima i ostalih pozitiv-no pravnih propisa koji reguliSu ovu materiju.

NadleZnost u slu¢aju spora

¢lan 20.

U sluéaju spora izmedu ugovarata osiguranja odnosno osiguranika i osiguravada, bice iskljucivo
nadleZan stvarno nadlezni sud prema mestu sedi$ta osiguravaca.

Uruéenje Uslova osiguranja

Clan 21.

Smatra se da je osigurava¢ urucio Uslove osiguranja ugovarau osiguranja i ako je to ucinio po
prethodno izdatoj polisi, ukoliko u meduvremenu nije do3lo do izmene tih Uslova.

Stupanje na snagu
Clan 22.

Ovi Uslovi stupanju na snagu i primenjuje se osmog dana od dana dono3enja.






